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La lettura della bolletta purtroppo non è sempre
un’operazione semplice

Di questo ce ne rendiamo conto ogni qualvolta
non è possibile ricondurre ad elementi tangibili
gli importi fatturati

Del resto, come in molti altri servizi (ad es. gas-
metano o telefonia), sono presenti diverse
componenti che, una volta sommate
restituiscono il costo finale

Questa guida vuole fare maggiore chiarezza,
ferma restando la disponibilità dei nostri
operatori di sportello

Vi invitiamo comunque a prenderne visione
prima di recarvi allo sportello

In tal modo potreste evitare inutili code
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Per semplicità e 
chiarezza nella lettura si 

è divisa la bolletta in 
quattro sezioni, che 

verranno ingrandite e 
spiegate nelle pagine 

successive
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Indica la data in cui il nostro 
sistema emette la bolletta

E’ il numero 
progressivo con cui 

identificare la bolletta

È l’arco temporale cui 
si riferisce la bolletta

Indica la data di scadenza, da rispettarsi per non 
incorrere in sanzioni dovute ai ritardi
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Dati anagrafici 
dell’utente

N° di scatti rilevati
In occasione delle 

letture

Se impossibilitati 
ad effettuare la 

lettura

Arco temporale 
che intercorre 
tra la lettura 
precedente e 
quella attuale

Da comunicare 
SEMPRE

m3 effettivamente 
consumati, che 

corrispondono alla 
differenza tra la lettura 

attuale e quella 
precedente
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Costo della depurazione, calcolando che il 100% di quanto erogato sia pari al 
100% scaricato e dunque depurato. Questa tariffa non è soggetta a scaglioni

La fatturazione del consumo di acqua avviene con tariffe diverse per i rispettivi scaglioni.
Ecco il motivo per cui il prezzo unitario varia

Costo per l’esercizio della fognatura, calcolando che il 100% di quanto erogato sia 
pari al 100% scaricato. Questa tariffa non è soggetta a scaglioni

Per ogni abitazione/fabbricato/stabile si applica una quota fissa mensile

Ex. Lege
388/2000
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Eventuali 
arrotondamenti

Motivazione del 
consumo presunto

Importo da pagare
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In caso di ulteriori dubbi… non esiti a 
chiedere al nostro numero verde o a 

visitare i nostri sportelli


